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弊社紹介
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2017年設⽴
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たまにはサイネージではない
話題を・・・
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皆様の⾝近なところで・・・



6© 2019 NTT TechnoCross Corporation

AIはもう当たり前ですが・・・
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最近の当社ニュースリリース

伊藤忠飼料株式会社（以下、伊藤忠飼料 本社︓東京都江東区⻲⼾、代表取締役社⻑︓藤嶋照夫）と、NTTテク
ノクロス株式会社（以下、NTTテクノクロス 本社︓東京都港区芝浦、代表取締役社⻑︓串間和彦）は、世界で
初めて*1ソフトウェアと専⽤端末が⼀体となった、⼩型で軽量な豚体重推定システム「デジタル⽬勘」（以下、
本システム）を共同開発し、2019年10⽉9⽇から伊藤忠飼料の販売ルートにて発売します。

2019年10⽉2⽇
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最近の当社ニュースリリース

情報流通⽀援サービスの株式会社オークネット（本社︓東京都港区、代表取締役社⻑︓藤崎清孝、以下「オーク
ネット」）は、AIを活⽤した粗⼤ごみ画像認識サービス「SODAI Vision API (以下「ソダイ」)」を開発し、
コンタクトセンターソリューションサービスの株式会社NTTネクシア（本社（本店）︓北海道札幌市、代表取締
役社⻑︓柴⽥基靖、以下「NTTネクシア」）とシステムインテグレータのNTTテクノクロス株式会社（本社︓東
京都港区、代表取締役社⻑︓串間和彦、以下「NTTテクノクロス」）の3社で連携し、横浜市の粗⼤ごみ受付
チャットボットへ9⽉2⽇より導⼊開始しました。

2019年10⽉8⽇
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最近の当社ニュースリリース

エヌ・ティ・ティ・メディアサプライ株式会社（代表取締役社⻑︓⾼橋 寛、以下、NTTメディ
アサプライ）、NTTテクノクロス株式会社（代表取締役社⻑︓串間 和彦、以下、NTTテクノク
ロス）は、「⼤阪・光の饗宴2019」において、フォトモニュメントにスマートフォンをかざす
と関連情報を⾳声で提供するサービスを導⼊し、「⼤阪・光の饗宴 2019」の参加者に写真と⾳
声による新たな体験を提供します。

2019年11⽉22⽇
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デジタルサイネージソリューション

ひかりサイネージについて
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交通事業者導⼊事例
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企業オフィス導⼊事例
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建設、⼯場導⼊事例
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商業施設導⼊事例
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学校・⽂教施設導⼊事例
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• 2010年サービス開始。約15,000パネルの提供実績
• 商業施設、交通、ビル、建設・⼯事現場、オフィスへ

•約95％がクラウド提供・常時NW接続型
•常時NW接続型のうち、

• HTML5対応 ︓ 100％
• ブラウザ型 ︓ 今年度出荷台数のうち約11％
• SIM利⽤無線通信型 ︓ 今年度出荷台数のうち約47％

導⼊状況
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Webベースサイネージ
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Webベースサイネージとは

Web技術を活⽤したサイネージ
•プレーヤーアプリのブラウザ化︖
•コンテンツがHTML︖
•HTML5対応︖

配信の仕組み と コンテンツ⽣成 が
Webベース
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お客様がサイネージに出したい情報は多岐にわたる

ひかりサイネージ
クラウド

災害情報

ライブカメラ

人流・人感センサー

交通情報

気象予報

売上情報

販売情報

金利情報

SNS情報

オープンデータ

ＡＰＩ

社内掲示板

オフィス内情報

Web技術で⾃動収集・配信

ホームページ

Ｗｅｂアプリ
サービス

Ｗｅｂアプリ

Ｗｅｂアプリ
サービス

Ｗｅｂアプリ

Ｗｅｂアプリ
サービス

Ｗｅｂアプリ

Internet
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情報加⼯プロセス

ひかりサイネージ
クラウド

Internet

Ｗｅｂアプリ
サービス

Ｗｅｂアプリ

Ｗｅｂアプリ
サービス

Ｗｅｂアプリ

Ｗｅｂアプリ
サービス

Ｗｅｂアプリ

ＡＰＩ

各種情報

各種情報

各種情報
翻訳系

認識系

分析系

・クラウドリアルタイム翻訳

・画像認識（属性判断⇒最適配信）
・⾳声認識（インタラクティブ）

・ＩｏＴセンサー結果
・統計情報

Web技術で情報の価値向上へ
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Webベース活⽤事例
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総務省 港区⽵芝実証（2017年）
○総務省様「デジタルサイネージ標準システム相互運用ガイドライン」に準拠した初のシステム

○実運用されているＷｅｂ情報を、リアルタイムに多言語で一斉に配信中

Lアラート
Ｗｅｂサイト

（東京都防災マップ）
防犯情報
メール

NTT
ウェブベースサイネージ

他社メーカー

従来サイネージ

札幌市
ウェブベース
サイネージ

⾃動 ⾃動

…

東京都 港区ＦＭＭＣ

Web
情報

配信

サイネージ用
コンテンツ変換

情報自動取得

Ｗｅｂサイト
（大会速報サイト）

札幌市

翻訳クラウド
みらい翻訳

サイネージ
プラットフォーム

港区の防犯情報メールを
即時テロップ配信

東京都Ｗｅｂサイト（防災マップ）を
自動でサイネージ・スマホへ一斉配信

オリンピックを想定した
冬季アジア大会の大会速報Ｗｅｂを

一斉配信

提供サービス例
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内閣府沖縄総合事務局実証（2018年）
•交通機関遅延や⼈⼝混雑度等をふまえた観光ルート案内

• バス運⾏情報

• 道路渋滞情報

• ルート検索

「観光客の移動に役⽴つ情報提供サービスの実証実験」
（沖縄総合事務局）

• ⼈⼝統計予測情報

• 多⾔語案内

• 災害情報対応
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⼈流センサー活⽤ 混雑状況案内
•混雑度によるコンテンツ動的編成
〜「東京⽇帰り温泉 源泉かけ流し｜前野原温泉 さやの湯処」様での導⼊事例〜
温浴施設の時間帯による集中混雑が課題。IoTセンサ連動サイネージで混雑分散へ

計測ポイントに設置したIoT⼈流センサー
で通⾏⼈数を計測し混雑度分析

計測⼈数に応じて
混雑度表⽰コンテンツを
⾃動変換

混雑時はレストランや
マッサージなどへの誘
導によりCS低下抑⽌
と購買促進へ
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総務省Ｌアラート⾼度化実証（2019年）
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Internet

画像認識活⽤ 最適コンテンツ配信（2020年予定）

家族 外国⼈複数⼈

API

サイネージ端末（カメラ）

画像内に写っている⼈物の
属性（性別、年齢）を取得

⼊⼒画像 解析結果
画像認識

画像解析クラウド

画像
解析要求

解析結果を取得

…

最適コンテンツ
⾃動配信
（属性、⾔語、タイミング、⽬的・・・）

レコメンド、お困り事案内、混雑分散
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さいごに

Webベースサイネージ
Web技術を活⽤したサイネージ
・配信の⾃動化
・リアルタイム化
・その⼈に最適・⼼地よさ
・スマホ誘導によるCV達成
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さいごに

ご清聴ありがとうございました。

NTTテクノクロス株式会社
ビジネスソリューション事業部
渡邉 基治 watanabe.motoharu@ntt-tx.co.jp


