


企 

今日のまとめ 

「企画」は「仮説」です。 



単語を覚えてください。 

問 





カニ 

テレビ 

ネコ 

キャベツ 

ギター 

カレンダー 



カニ 

テレビ 

ネコ 

キャベツ 

ギター 

カレンダー 





単語を思い出してください。 



カニ 

テレビ 

ネコ 

キャベツ 

ギター 

カレンダー 

答 



もう一度、単語を覚えてください。 

問 



カップ 

キリン 

ワイン 

ピアノ 

ネクタイ 

ポスター 







カップ 

キリン 

ワイン 

ピアノ 

ネクタイ 

ポスター 



単語を思い出してください。 



答 

カップ 

キリン 

ワイン 

ピアノ 

ネクタイ 

ポスター 



画像優位性効果 
絵が単語よりも記憶しやすい 

 →精緻化仮説 (Ritchey, 1980) 

効 

分散効果 
分散提示は記憶効果を高める 

 →符号化変動仮説 (Madigan, 1969, Melton,1967,1970) 



 カニ 
 テレビ 
 ネコ 
 キャベツ 
 ギター 
 カレンダー 

 カップ 
 キリン 
 ワイン 
 ピアノ 
 ネクタイ 
 ポスター 

 カニ 
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 カップ 
 キリン 
 ワイン 
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 ネクタイ 
 ポスター 

集中 

分散 

集中 

分散 





分散と集中 絵と単語 



認 

これが認知科学です。 



「伝える」をもっと確かに。 

 

経 



小野 進 
フジ印刷株式会社 

WarpStyle  

統括マネージャー 

 

 

50歳 

 

月に一回、京都のFMで音楽番組やってます。 

 

自 



デジタルサイネージはショッピングモールの
雰囲気を良くし、購買行動をさそうか？ 

疑 



Elaboration Likelihood Model 

 (Petty & Cattiopo, 1986) 

 

 

精緻化見込みモデルとは、広告などによる「説得」に対する
反応に関する社会心理学的理論。 

 

 

緻 
精緻化見込みモデル (ELM) 



精緻化見込みモデルイメージ 
情報 

精緻化の動機 

精緻化の能力 

中心ルート 
（認知⇒感情） 

周辺ルート 
（感情⇒認知） 

態度 

NO 

NO 



精緻化見込みモデルイメージ 
情報 

精緻化の動機 

精緻化の能力 

中心ルート 
（認知⇒感情） 

周辺ルート 
（感情⇒認知） 

態度 

NO 

NO 

デジカメが欲しい 

デジカメに詳しい 

ディテールの情報
から感情が刺激さ
れる 

購入意識が高まる 

エモーションを高
めて、商品に興味
を持たせる 

特に欲しくない 

商品知識がない 



路 

周辺的ルート 
動機と処理能力が低い消費者が多くいることが予測される場所での
サイネージは、エモーションからディテールを。 
 
 
 

中心的ルート 
動機と処理能力が高い消費者が多くいることが予測される場所での
サイネージは、ディテールからエモーションを。 
 
 



既 

そんなことはもう知ってるよ。 

もしくは既に経験的に実行してるよ。 

 

だから、 

認知科学でその効果を数値化してみませんか？ 



モールの雰囲
気の認知 

ポジティ
ヴ感情 

デジタルサイ
ネージ 

お客が店に寄
る行動 

H
1 

H
2 

H
1 

特別イ
ベント 

コミュ
ニティ
情報 

娯楽 

DS全般 

屋根がある
ところでの
買い物 

安全 

清潔さ 

トイレ 

来店回数 

すぐ再訪 

出費 

刺激的 満足 気が晴
れた 

幸せ 

観測変数 

潜在変数 直接観察することができない構成概念 

観察できる構成概念 潜在変数を用い
たパス解析 
 

0.74 0.75 

0.66 
0.56 

0.90 0.90 

0.78 0.40 

0.15 

0.24 

0.20 

0.22 

0.77 

0.39 

0.47 
0.64 0.78 

0.79 

0.73 



Dennisの仮説 

モールの雰囲
気の認知 

ポジティ
ヴ感情 

デジタルサイ
ネージ お客が店に寄

る行動 

H1 

H2 

H1 

デジタルサイネージはモール環境の肯定的感情とポジティヴな認
知にプラスにはたらく 
 

買い物客が店に寄る行動について，デジタルサイネージの効果は
モール環境のポジティヴな感情とポジティヴな認知に仲介される 
 



パス解析 

探索的因子分析 

共分散構造分析 

相関関係 

潜在変数 

因果関係 

重回帰分析 

信頼性係数 

因子分析 

観測変数 

形容詞対 

誤差変数 

標準化推定値 

非標準化推定値 

共通因子 

独自因子 
確認的因子分析 

 
 
 

直接観察することが難しい構成概念を 
 

認知科学により数値化することで 
 

デジタルサイネージの効果を 
 

評価することができるのではないか 
 
 
 
 



退屈ですか？ 
でもチャンネルはそのままで！ 

限 



The Limited Capacity Model 

（Lang, 2000) 

 

人間の情報処理には限界があって，限界を超えた場合，メッ
セージは上手く受取られないということを主張しています。 

 

 

 

 

 

量 
容量制限モデル  



容量制限モデルイメージ 

符号化 

貯蔵 検索 

情報 過負荷 



Langの仮説 

テレビ番組でカメラやシーン
の切換えが速いと・・・ 

・若者はチャンネルを変えないだろう 
・高齢者はチャンネルを変えるだろう 
 



どれだけチャンネルを変えないか？ 
年齢，ストーリーの長さ，ペースの関係 

長い番組は切り替えが速
くなるほどチャンネルを
変える 

短い番組は切り替えが速
くなるほどチャンネルを
変えない 

チ
ャ
ン
ネ
ル
を
変
え
る
ま
で
の
時
間 

シーンの切り替えの速度 

高齢者では、 
若者と逆の結果 



どれだけドキドキするか？ 
ストーリーの長さと年齢の関係 



どれだけ内容を覚えているか？ 
ストーリーの長さとペースの影響 





要 

画像優位性効果 

分散効果 

精緻化見込みモデル 

容量制限モデル 

   ↓ 

インフォグラフィックスが重要ではないか？ 

 



The study of structure 

And impression evaluation of poster advertisement 

(西島 聡） 

 

言葉と画像をそれぞれ別々に構造化する 

SD法で評価分析する 

 

構 
ポスター広告の構造と印象評価の考察 



ヴィジュアル＝妊婦の写真 

 

コピー＝「ことし、子供をつくろう」 



言 コピー分類 



画 ヴィジュアル分類 



意志の提示＋呼びかけ× 

象徴的＋隠喩的 

 

 

もしくは、 

 

 

広告対象背景掲示型＋行動誘導型× 

間接的対象への落とし込み＋ 

間接的意味表現別 











リンクファイル/画像優位性効果.pdf


 

 

分 

とにかく 

分類してみましょう 

 



マレーシア 



ウクライナ 



ウクライナ 



モルドバ 



ルーマニア 



ポーランド 



スペイン 



スペイン 



ナイジェリア 



アルゼンチン 



「WarpStyle」は 
「伝える」を 

「もっと確かに」 
 





ワープスタイルインフォグラフィック分類.pdf


コピー分類では 
「対象情報表示型」に分類される物が多い。 

「言葉遊び」や「比喩表現」、「呼びかけ」は少なく、表現
対象そのもの、もしくはその特性を表示している 

これは明らかにインフォグラフィックスが広告のポスターと
は異なる点 

 

 

 

ヴィジュアル分類では 
再現的表現（ロゴを使った）をベースにしている 

これも広告ポスターのバリエーションを比較すればかなり絞
られている 

ＴＶＣＭなどではイメージと商品が結びつかない例は多々あ
るがインフォグラフィックスでは少ない。 

 



余談ですが、 
 

 

ヨーロッパのデザイナは寓意的表現を使いたがる、 
その他の地域は隠喩的表現が多い 

 

インフォグラフィックスとしては機能的メタファ（例えば矢
と的）の方がわかりやすいはずだが、ヨーロッパ系の作品は、
アートに近い。 

 

マレーシア、ナイジェリア、ウクライナなどデザインなど、
地域性を感じる作品はやはり色彩感覚や構図にどことなく違
和感を覚える 

 

 



インフォグラフィックスでは、 

グラフィカルなメタファーや寓意を援用す
ることで対象の性質や機能を表現する 

 

コピーも遊び的要素は少なく限られている 

点で広告ポスターとは大きく違う 

 



そしてデジタルサイネージでは、 

 

動くインフォグラフィックスがこれからの
キーになる 

リンクファイル/convey_infomation.mov










仮 

今日のまとめ 

「企画」は「仮説」です。 



完 

ご清聴ありがとうございました。 

convey_infomation.mov

